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 निम्िलिखित केस स्टडी को ध्यािपवुकक  पढे। 

काव्या कक्षा 4 की छात्रा है। उसके स्कूल में ऑनलाइन समहू (गु्रप) बनाया गया था, जहााँ बच्चे पढाई से जुड़ी 
बातें और गहृकायय साझा करते थ।े एक दिन गु्रप में ककस़ी बच्चे ने रोहन की अंगे्रज़ी की गलत़ी पर हाँसते हुए 
दिप्पण़ी ललख िी। 

रोहन को यह पढकर बहुत बुरा लगा और वह चुप हो गया। काव्या ने िेखा कक रोहन अगले दिन स्कूल में भ़ी 
उिास था। उसे समझ आया कक ऑनलाइन कही गई बातें भ़ी ककस़ी को िखु पहुाँचा सकत़ी हैं। 

काव्या ने समूह में सबको शांतत से समझाया कक हमें इंिरनेि पर भ़ी एक-िसूरे की भावनाओं का सम्मान 
करना चादहए। उसने रोहन की गलत़ी को ठीक तरीके से समझाया और उसे दहम्मत िी। 

लशक्षक ने काव्या की बातों की सराहना की और कहा कक डिजजिल सहानुभूतत का अथय है—ऑनलाइन रहते हुए 
भ़ी िसूरों की भावनाएाँ समझना और सम्मान करना। इसके बाि सभ़ी बच्चों ने तय ककया कक वे ऑनलाइन 
कभ़ी भ़ी ककस़ी का मजाक नहीं उडाएाँगे और मिि करने वाली भाषा का प्रयोग करेंगे। 

१. दिए गए प्रश्नों के सही ववकल्प चुिे।                                          (1X4=4) 

 

क. स्कूल में ऑनलाइन समूह क्यों बनाया गया था? 

A) खेलने के ललए B) पढाई और गहृकायय साझा करने के ललए 

C) मजाक करने के ललए D) व़ीडियो िेखने के ललए 

ख. रोहन उिास क्यों हो गया था? 

A) उसे होमवकय  नहीं लमला B) ककस़ी ने उसकी अंगे्रज़ी की गलत़ी पर हाँस़ी 
उडाई 

C) उसे स्कूल जाना पसंि नहीं था D) लशक्षक ने िााँिा था 



ग. काव्या ने समूह में क्या ककया? 

A) वह चुप रही B) उसने भ़ी मजाक ककया 
C) सबको शांतत से समझाया और रोहन की मिि 
की 

D) उसने समूह छोड दिया 

घ. कथन (A): ऑनलाइन भाषा सोच-समझकर प्रयोग करऩी चादहए। 

कारण (R): शब्ि ककस़ी को चोि पहुाँचा सकते हैं। 

A) कथन सही है, कारण गलत है। B) कथन गलत है, कारण सही है। 

C) कथन और कारण िोनों सही है। D) कथन और कारण िोनों गलत है। 
 

२. दिए गए प्रश्नों के उत्तर दिखें।                                          (2X5=10) 

क. काव्या ककस कक्षा में पढत़ी है? स्कूल में ककस उद्िेश्य से ऑनलाइन समूह बनाया गया था? 

घ. रोहन को बुरा क्यों लगा? रोहन का व्यवहार कैसे बिल गया? 

ग. काव्या को क्या समझ आया? काव्या ने समूह में क्या ककया? 

घ. लशक्षक ने ककस बात की सराहना की? डिजजिल सहानुभूतत का क्या अथय है? 

ङ. बच्चों ने समूह में क्या तनणयय ललया? ऑनलाइन भाषा कैस़ी होऩी चादहए? 
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